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؟...قراره چی بگیم

مواد اولیه ارتباطات•

عناصر کلامی •

عناصر غیر کلامی•

چه باید کرد؟•



مواد اولیه آش رشته ارتباط



میلایه های ارتباط کلا( الف



کلمات -1

؟؟



:قدرت کلمات
یموسیق✓

انرژی✓

مفهوم✓





نِ رُبَّ كَلامٍَ أنَْفَ •  ْْ نِ .هَامذُ 

رُبََّ كَلاَمٍ أَنْفَذُ مِنْ سِهَام
:علی علیه السلام





جملات-2
زیتحریمی و تجوی•
پرسشی•
توصیفی•
خبری•



ی و طعم جملات انرژ



یبا طعم ارتباط را دلچسب می کند جملات ز





لایه های ارتباط غیرکلامی( ب



.  خداوند مرد را بر پایه اقتدار آفرید▪
تکیه گاهی برای زناقتدار به معنای، نه، اقتدار به معنای سلطه و غرور

...دست شما درد نکنه ▪

فرازبان-1



مکث، جنس، سرعت، حالت خشم، خستگی

زبان لحن



زبان بدن-2
دامنه زبان بدن



صورت•
چشمها•
پوشش•



تنحالت نشس•
فاصله•
آراستگی•



سایر حواس-3
بویایی•
چشایی•
لامسه•



زبان موقعیت-4

موقعیت زمانی•
موقعیت مکانی•
موقعیت تکرار•
موقعیت انتظار•
موقعیت اجتماعی•



زبان سکوت-5
اد استگاهی سکوت بلندترین فری



معنای سکوت

oدنمتوجه نش
oاحترام
oاعتراض
oتغافل
oابهام
oتحمل
oنجوا با خدا
oو...



چکار کنیمحالا !... خب



مراقب عناصر کلامی و غیر کلامی 
ارتباطاتمان باشیم

...مهارت خود میزانی 



ارت برای متوجه شدن اشکالات ارتباطی از مه
انعکاس استفاده کنید



:    ایمیل
hojat.bayat@gmail.com

:سایت

✓https://ofoghezendegi.ir
09330911090:    همراه

ارتباطراههای 
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